
ASANTE ASS

GESTÃO EMPRESARIAL INTEGRADA, RASTREÁVEL E PRONTA PARA ESCALAR

Asante ASS
Trabalho Inteligente
Meu Trabalho, Pendências, Favoritos e Linha do Tempo

Asante ASS
asante.mainsolenergy.com | Julho de 2026

Formação interna · Documento de apoio à operação



Índice

Introdução — Trabalho Inteligente 2

1. Meu Trabalho — Painel Pessoal 2

2. Central de Pendências 2

3. Busca Global 3

4. Favoritos 3

5. Linha do Tempo (Timeline) 4

6. Centro de Relatórios 4

7. Arquivo 5

Glossário Trabalho Inteligente 5

Asante ASS asante.mainsolenergy.com 1



Introdução — Trabalho Inteligente

O grupo Trabalho Inteligente reúne as ferramentas pessoais de produtividade do Asante ASS
— disponíveis para todos os perfis, a partir do menu principal. São o painel de controlo pessoal
de cada utilizador: o que está pendente, o que foi feito, o que é favorito, o histórico de qualquer
processo e os relatórios centralizados.

1. Meu Trabalho — Painel Pessoal

Caminho: Meu Trabalho (meu-trabalho.php)

O painel pessoal é a página de início inteligente de cada utilizador. Mostra, de forma
personalizada ao perfil e departamento:

1.1 Próximas Ações (Pendências Pessoais)

Lista das tarefas que requerem ação do utilizador neste momento: - Aprovações que estão à sua
espera; - Pedidos devolvidos para correção; - Chamados aguardando sua resposta; - Solicitações
de RH pendentes de aprovação (Chefes); - Tarefas de projetos com prazo próximo; - Lotes de
retalho a vencer (se for do Retalho).

Cada itemmostra: título, módulo de origem, prazo (se aplicável) e botão de ação direta.

1.2 Atividades Recentes

As últimas ações feitas pelo utilizador no sistema — um histórico rápido do que foi feito
recentemente (aprovações, pedidos, chamados, mensagens, documentos).

1.3 Atalhos Úteis

Acesso rápido às funcionalidades mais usadas pelo utilizador, com base no seu perfil e
departamento. Configurável — o utilizador pode fixar os seus próprios atalhos favoritos.

1.4 Centro de Relatórios

Link direto para os relatórios mais relevantes para o perfil do utilizador.

2. Central de Pendências

Caminho: Pendências (pendencias.php)

Vista consolidada de tudo o que precisa de ação do utilizador, agregando pedidos de todos os
módulos:

• Requisições pendentes de aprovação;
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• Ordens de compra para aprovar;
• Chamados abertos ou aguardando resposta;
• Pedidos devolvidos para correção;
• Solicitações de RH (férias, declarações) pendentes;
• Documentos jurídicos para validação;
• Cotações para avaliar (Compras);
• Inspeções de qualidade na receção (Logística).

Filtros: por módulo, por prioridade, por prazo.

Nota — Para Chefes e Admin: a Central de Pendências mostra também as pendências da equipa —
não apenas as pessoais. O Chefe vê o que está pendente no seu departamento, o Admin vê tudo.

3. Busca Global

Caminho: Busca Global (busca-global.php) ou atalho de teclado no topo da página

A Busca Global pesquisa em todos os módulos do sistema ao mesmo tempo:

O que pesquisa Exemplos

Pedidos e requisições Por número, título, criador
Fornecedores e clientes Por nome, NIF, email
Colaboradores Por nome, cargo, departamento
Projetos e OS Por número, nome, gerente
Documentos fiscais Por número, cliente, valor
Ativos Por código, nome, localização
Chamados Por número, assunto, técnico
Contratos Por número, parte, valor
Concursos/Tenders Por entidade, modalidade

O resultadomostra omódulo de origemde cada resultado e um link direto para o detalhe— sem
precisar de navegar manualmente para o módulo certo.

Nota—Acesso contextual: aBuscaGlobal respeita aspermissõesdoutilizador—sómostra resultados
de módulos e departamentos a que tem acesso.

4. Favoritos

Caminho: Favoritos (favoritos.php)

Cada utilizador pode marcar como favorito qualquer página ou funcionalidade do sistema. Os
favoritos aparecem no topo do Meu Trabalho e no menu lateral como atalhos rápidos. São
pessoais — cada utilizador tem os seus próprios favoritos, não partilhados.
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Como adicionar favorito: em qualquer página do sistema, clicar no ícone de estrela ou no botão
“Adicionar aos favoritos”. O favorito fica guardado no perfil do utilizador.

5. Linha do Tempo (Timeline)

Caminho: Linha do Tempo (timeline.php)

Vista cronológica de todas as atividades relacionadas com um registo específico — o historial
completo de qualquer processo:

Como aceder: a partir da Busca Global, pesquisar o registo (ex.: “REQ-2026-0042”), clicar em
“Linha do Tempo”. Ou aceder diretamente com timeline.php?tipo=requisicao&id=42.

O que mostra:

Tipo de evento Exemplos

Mudança de estado “Aprovado por João Silva — 14 Jun 2026 às 09:32”
Comentário Texto adicionado por qualquer utilizador
Anexo Ficheiro enviado, com nome e quem enviou
Aprovação/rejeição Por quem, quando e com que justificação
Escalamento “Subiu para nível 2 automaticamente por prazo

excedido”
Alteração de dados Campo alterado, valor anterior e novo valor

A Timeline é a ferramenta de rastreabilidade completa— qualquer situação pode ser auditada
com precisão de segundo.

6. Centro de Relatórios

Caminho: Centro de Relatórios (centro-relatorios.php)

Agrega todos os relatórios disponíveis para o perfil do utilizador, organizados por módulo:

• Clique no módulo→ lista de relatórios disponíveis com filtros;
• Cada relatório tem exportação em PDF e/ou CSV;
• Os relatórios mais usados podem ser fixados como favoritos.

Nota — Diferença do dashboard: o Centro de Relatórios é para análise histórica e exportação. Os
dashboards de cada módulo são para monitorização em tempo real.

7. Arquivo
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Caminho: Arquivo (arquivo.php)

Repositório de registos arquivados—pedidos encerrados, conversas de chat encerradas, projetos
concluídos. Pesquisável por módulo e período. Nada é eliminado permanentemente — fica no
Arquivo para consulta futura.

Glossário Trabalho Inteligente

Termo Significado

Meu Trabalho Painel pessoal com pendências, atividades recentes
e atalhos

Pendência Qualquer item que requer ação do utilizador neste
momento

Busca Global Pesquisa simultânea em todos os módulos do
sistema

Favorito Página ou funcionalidade marcada para acesso
rápido

Linha do Tempo Histórico cronológico completo de todas as ações
sobre um registo

Centro de Relatórios Agregador de todos os relatórios disponíveis para o
perfil

Arquivo Repositório de registos encerrados, pesquisável

Asante ASS asante.mainsolenergy.com 5


	Introdução — Trabalho Inteligente
	1. Meu Trabalho — Painel Pessoal
	2. Central de Pendências
	3. Busca Global
	4. Favoritos
	5. Linha do Tempo (Timeline)
	6. Centro de Relatórios
	7. Arquivo
	Glossário Trabalho Inteligente

